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Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Geltung

Die Rechtsbeziehungen der Firma Walter Komarek.-Immobilienbewertungen (im Folgenden
.Sachverstindiger® genannt) zu_ihrem Auftraggeber bestimmenssich nach den folgenden

Vertragsbedingungen.

Davon abweichendedGeschaftsbedingungen des Auftraggebers werden nur Vertragsinhalt, wenn sie
der Sachverstandige ausdriicklich und schriftlich anerkennt.

2. Auftrag

Der Sachverstandige verpflichtet sich zu sorgfaltiger Ausfiihrung vertraglic ernommener
Leistungen nach den Grundsatzen ordnungsgemaRer Berufsausiibung. D, achverstandige ist
bestrebt, den Erfahrungsschatz aus allen bisherigen Auftragen fir den aggeber nutzbar zu
machen.

Die Annahme
Vereinbarung
Bestatigung des

] Auftrages sowie mundliche, telefonische oder durch Angestgllte getroffene
oder Nebenabreden bedirfen.zu ihrer Wirksamkeit der schriftlichen

Gegenstand des Auftrages ist jede A
llung von Erfahrungssatzen, Ursa
von Uberprifungen.

chterlicher Tatigkeit, wie Feststellung von Tatsachen,
ermittlung, Wertermittlung, Beratung, Uberprifungen,

Gutachtens ungszweck bei Auftragserteilung schriftlich festzulegen
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Die Gutachtenserstellung wird vom Sachv
Bestimmungen unparteiisch, objektiv un

andigen stets nach den geltenden gesetzlic
ch bestem Wissen und Gewissen durchgefﬁ

Der Sachverstandlge |st den Wei

des Auftraggebers insoweit nicht unterworfe g&ese zur
inhaltlichen

ens flihren oder seine Pflichtensverletzen wiird

Durch die Beauftragung wi&er Sachverstandige gleichzeitig ermachtigt, nach % Ermessen bei

Behdrden, Beteiligten und ersonen Auskiinfte einzuholen und Nac gen anzustellen.
Auf Anforderungiist dem Sac jen eine Vollmacht auszustelle
4. Mitwirkungspflicht'des Auftragg H TS S Ac E .

Der Auftraggeber verpflichtet sichy-alle fir den Sachverstéandigen notwendigen und gewtinschten
Unterlagen rechtzeitig und unentgeltlich zur Verfligung zu stellen.

Der Sachverstandige wird vom Auftraggeber von allen Vorgangen, die fiir das Gutachten von
Bedeutung sein kdnnen, ohne besondere Aufforderung in Kenntnis gesetzt.

Der Auftraggeber verpflichtet sich, den Sachverstandigen wahrend seiner Tatigkeit zu unterstitzen.
5. Hinzuziehung von Dritten

Der Sachverstandige darf nach seinem Ermessen zur Durchfiihrung des Auftrages geeignete
Hilfskrafte heranziehen.



Die Einschaltung von weiteren Sachverstandigen bedarf nicht einer gesonderten Zustimmung des
Auftraggebers wenn objektiv feststeht, dass die Erfullung des Auftrages nur mit Einschaltung weiterer
Sachverstandiger gewahrleistet werden kann und den Auftraggeber deshalb keine zusatzlichen
Kosten entstehen. Der Sachverstandige haftet nicht fiir die Tatigkeit und Ergebnisse eingeschalteter
weiterer Sachverstandiger, sofern diese Tatigkeit und die Ergebnisse nicht in den
Zustandigkeitsbereich des Sachverstandigen fallen und allfallige Mangel objektiv fur den
Sachverstandigen erkennbar sind.

6. Termine
Terminabsprachen sind unverbindlich, sofern sie nicht ausdrticklich als verbindlich bezeichnet werden.

Wird kein Termin vereinbart, so _istsder Auftrag durch den"Sachverstandigen innerhalb angemessener
Frist abzuschlieRen.

7. Urheberrecht

Der Sachverstandige hat an dem
Der Auftraggeber darf das Gutachten nur zu dem festgelegten Zweck verwef@en. Eine

Vervielfaltigung oder Veroéffentlichung, auch auszugsweise, ist nur mit schriiilicher Genehmigung des
Sachverstandigen gestattet.

8. Schweigepfli

dlge ist Uber personliche oder geschaftliche Geheimnisse, dielihm im Rahmen seiner
aurden oder bekannt gegeben wurden, zur VerschW|egenhe|t

als hierdurch ein Rucksehluss auf den Auftraggeber
Belange des Auftraggebers hierdurch nicht berthrt

ggeber ihn ausdriicklich von der Schweigepfl v

<
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Der Vergutungsanspruch des Sg Btandigen richtet sich nach den vertraglichen VgreNparungen,
den Bestim Osterreichischen GebAG (Gebuhrenanspruchsg und den
nachfolgenden Berec nungsgrundlagen.

&Q E at der Sachverstandige Anspruch a i@ entstandenen
Der Auftraggeber tragt, seweit im Elnzel H E ﬁlﬁ “ bart ist, Spesen fir
Unterbringung und Verpfleging der am Befundort itarbeiter des Sachverstandigen im

Rahmen der steuerlich zulassigen-Satze (reichen diese Satze fir die Kosten der Unterbringung nicht
aus, wird der nachgewiesene angemessene Aufwand berechnet) sowie Kosten fir die An- und

Abreise der Mitarbeiter des Bliros zum Befundort, wobei jedem Mitarbeiter wéchentlich eine Heimreise
zusteht, deren Kosten dem Auftraggeber in Rechnung gestellt werden.

9. Vergiitung

Neben der Vergutung der
Aufwendungen.

Der Sachverstéandige ist berechtigt, fur die von ihm geforderten Leistungen und Aufwendungen eine
Vorauszahlung zu verlangen. Ebenso ist der Sachverstandige berechtigt, erst nach Eingang der
Vorauszahlung tatig zu werden.

Die volle Vergiitung ist mit Uberreichung des Gutachtens an den Auftraggeber bzw. bei Abschluss der
beauftragten Tatigkeit fallig. Getatigte Vorauszahlungen sind in Abzug zu bringen.



Die Vergitung des Sachverstandigen kann pauschal oder nach den Bestimmungen des
Gebihrenanspruchsgesetzes vereinbart werden. Ist dies nicht der Fall, so richtet sich die Vergltung
nach Zeitaufwand. Der derzeitige Stundensatz des Sachverstandigen betragt

€ 120,- pro Stunde. Dieser Stundensatz gilt auch fur zuséatzliche im Auftrag nicht vereinbarte
Leistungen, sofern hierliber keine Pauschalvereinbarung besteht und diese Zusatzleistungen nicht
nach dem Gebuhrenanspruchsgesetz abgerechnet werden.

Fir Arbeiten an Wochenenden, Feiertagen und an Werktagen zwischen 20:00 und 6:00 werden
Zuschlage nach Einzelvereinbarung berechnet, mindestens jedoch 50%.

Wird der Sachverstandige in Folge einer Beauftragunggals,Zeuge vor Gericht tatig, erhalt der
Sachverstandige vom Auftraggeberiden Differenzbetragzwischenider Zeugengebuihr und den
vereinbarten Vergutungsbetrégen erstattet.

Alle vereinbarten Vergutungen verstehen sich als Nettopreise. Die jeweilige gesetzliche Umsatzsteuer
wird zusatzlich bérechnet.

10. Zahlungen

Fallige Zahlungen haben bis vierzehn Tage nach Zugang der Rechnung, olgen. Im Falleydes
Verzugs gelten 6% Verzugszinsen als vereinbart.

Allfallige nicht dersAuftrag-betieffendeForderungemdesAuftraggebe genlber dem

tandesregeln verpflichtet'sein, einen Gutachtensauftrag
Dies kann\auch erst wahrend der Gutachtenserstattung
Entgeltanspruch des SV, ausgenommen in Fallen, in
prschwiegen hat, die fir den Auftraggeber erkennbar im
t zu erteilen gewesen'waren.

em Grund vorzeitig, so hat der Sachversténdi@
ktete Arbeit, es sei denn, dass die vorzeitige "=
ulden des'Sachverstandigen zuriickzufiihre

aus irgendg
bis dahin ge

Ist die\wvorzeitige Losung der Vertragsbe
Sachverstandige Uber die im vorstehg
Schadensersatz von 35 % des fU
Vorbehaltw3

ungen vom Auftraggeber zu vertreten, erhélt%

Absatz erwahnte Vergiitung hinaus/pauscigd
och nicht ausgefihrten Leistungen vereinbart& gelts unter

12. Haftung Q,
Der Sachverstandige haftet fu%zimd grobe Fahrlassigkeit. Una Qﬁvon ob es sich um

eine vertragliche, aufiervertraglictfe

setzllcheg dlage handelt.

Der Sachverstandige haftet fiir. Schaden d|e auf n Ihaften Gutachten beruhen - gleich aus
welchem Rechtsgrund - nur dann;wenn er oder seine Erfullungsgehilfen die Schaden durch
vorsatzliche oder grob fahrlassige Pflichtverletzung verursacht haben. Dies gilt auch fir Schaden, die
der Sachverstandige bei Vorbereitung seines Gutachtens verursacht hat, sowie fiir Schaden, die nach
erfolgter Nacherfiillung entstanden sind. Alle dariiber hinausgehenden Schadensersatzanspriiche
werden ausgeschlossen.

Sollte der Auftraggeber das Gutachten an Dritte weitergeben, so Gibernimmt er die persdnliche
Haftung fir Schaden Dritter, die aufgrund des Gutachtens entstehen. Er stellt den Sachverstandigen
entsprechend von der Haftung frei.

Mangel sind bei sonstigem Ausschluss von Gewahrleistungs- oder Schadensersatzansprichen sowie
von Ansprichen aus einem Irrtum Gber die Mangelfreiheit binnen 14 Tagen nach Entdeckung
gegenuber dem Sachverstandigen schriftlich zu rigen. Allfallige Anspriiche aus Gewahrleistung



verjahren mit Ablauf von sechs Monaten nach Abnahme der Leistung. Die Leistung gilt als
vorbehaltlos abgenommen, wenn der Auftraggeber sie nicht gegentiber dem Sachverstandigen
innerhalb einer Frist von vier Wochen nach Ubergabe schriftlich beanstandet.

Der Sachverstandige haftet nicht fiir Leistungen auf dem Gebiet der Markt- und
Meinungsforschungen, fur Anregungen und fur Gberschlagige Ermittlungen und tberschlagige
Schatzungen.

13. Kiindigung

Der Vertrag kann nur aus wichtigem Grunde gekiindigt werden. Die Kiindigung ist schriftlich zu
erklaren.

Als wichtiger Kiindigungsgrund gilt unter anderem, wenn der Auftraggebertrotz Mahnung die fir die
Durchfuhrung der Sachverstandigentatigkeit erforderlichen Unterlagen nichtzuganglich macht, die ihm
sonst obliegende Mitwirkung unterldsst, oder die Tatigkeit des Sachverstandigenbehindert.

Endet der Vertrag d
Sachverstandige s

ertreten hat, so behalt der

a

14. Besondere Bedingungen fiir die Inmobilienbewertung wertaktiv

mmobilien wie
findstliicke entwickelt.

Die Immobilienbewertung wertaktlv wurde fur die Bewertung von Stand
Einfamilienhausg aifaailioobiiieo Coptioc ol oo o D

Bei der ImmoRillenbewertung wertaktiv wird auf ausfihrliche Beschreibungen Grafiken und
Begrliindunge Eiehisimaiecnthalt aber alle wesentlichenund.notwendigen’Angaben zum
Grundstick und demroan §en.

Die Bewertung erfolgt nach bestem und Gewissen und nach den Regeln der Wissenschaft.

bilienbewertung wertaktiv ist fi
und be findung neutrale UnterstitA
Immobilien

nden,'die den Kauf oder Verkauf einer Immabilie planen
g suchen, geeignet. Weiters kann die l ' !
(v bei unstrittig@h Erbteilungsibereinkommen herangezogen

Das Produkt Immobilienbe ng wertakfi @t nicht zur Vorlage bei Gerichten und Behor&
geeig ollgutachten h den Bestimmungen des
Liegenschaftsbewertungsgesetzes und deg@Norm B 1802 nicht ersetzen.

Der ermittelte Wert der Liegenschaft kgg@aher nur als Wertindikation verstanden werglﬁl der
samtliche wesentliche Umstande ungd@l# Situation auf dem Realitadtenmarkt elnfllersen'v

Das Gutachts olgende Leistungen:

e Ortstermin mit eln en- und Innenbesichtigung der Immobilie Q%
. Fotodokumentatlo g
* Augenscheinliche Beu é ausubstanz
e Beschreibungy(in Stichwort dé mﬁ mob|I|e
e Beschreibung (in*Stichworten) d n c}g V‘A—I daten
I

e Beschreibung (in Stichwarten) der baulichen Anlagen

»  Uberschlagige Uberpriifung von-Flachenangaben

* Bodenwertermittlung

e Wertermittlung nach dem Liegenschaftsbewertungsgesetz (Sachwertverfahren,
Ertragswertverfahren, Vergleichswertverfahren)

e Pauschale Bewertung von Baumangeln/-schaden und des riickgestauten Reparaturbedarfs

e Ausfertigung und Lieferung des Gutachtens als PDF-Datei

Nachstehende Leistungen sind nicht umfasst:

e Die Funktionspriifung von technischen Anlagen
* Die Uberpriifung der bautechnischen und —physikalischen Eigenschaften
* Die Recherche beziiglich der Kontaminierung des Bodens



* Die Herleitung und Begriindung der Einflussfaktoren bei dem jeweiligen Ermittlungsverfahren
* Die Prufung der formellen und materiellen Legalitat des Bewertungsobjektes

* Vermasste Bauzeichnungen (Grundrisse und Schnitte)

* Einsicht in den Bauakt

* Baurechtliche Uberpriifung

*  Wohn-, Nutzflachenberechnung

* Einholung von Informationen bei der Hausverwaltung

¢ Die Bewertung von Reallasten und Dienstbarkeiten

» Die Uberpriifung der GesetzmaRigkeit der Miet- oder Pachtertrage

Beim Gutachten wertaktiv gelten nachstehende Preise als vereinbart. Die Preise gelten
ausschlieRlich fur Bewertungen in Wienwind naherer Umgebung,(max. 10 km von der Wiener
Stadtgrenze) sowie in den politischen Bezirken Modling, Baden, Wr. Neustadt, Bruck/Leitha, Neusied|
am See, Eisenstadt-Umgebung und Mattersburg.

Verkehrswert bis €100.000,- € 600,- zuzlgl. 20% UST

Verkehrswert von

Verkehrswert von € 251.000,- bis € 400.000,-
Verkehrswert (iber € 400.000,-

In den Preisen

Erstattung von Befund u
Ausfertigung und Lieferung
Wegzeit

LLl

er bis spatestens 2 Wochen nach Auftragses@iyng

Q

ie KonsensmaRigkeit der baulichen Anlagen den

lichen Anlagen ‘v

sdaten (Einlagezahl, Katastralgemeinde)

e\ Baubescheide oder Erklarung i
Auftraggeber
* _ Nachweis des Baujahres

*  Wohn inreich- bzw. Bestandsplan der baulichen Anlagen %

* Nutzflichenaufstel gem. Plan, Nutzwertgutachten oder sonstlger ]

e Aktuelle,Vorschrei monatlichen Wohnbeitrage (Betriebsk ormationen der
Hausverwaltung bei w ohnungen q

* Bestandvertrage c“

Sollten dem Sachverstandigen. die vorstehend!n T&g om Auftraggeber nicht oder nicht

zeitgerecht bereitgestellt werden tnd.deshalb vom Sachverstandigen beschafft, Uberarbeitet oder
angefertigt werden, so werden diese Zusatzleistungen nach Zeitaufwand zu folgenden Stundensatzen
abgerechnet: € 85,- zuzlgl. 20% UST fiir die Sachverstandigenstunde. Fir die zusatzlichen
Fahrtkosten wird ein Betrag von € 0,42 zuzigl. 20% UST pro Kilometer verrechnet.

15. Erfilllungsort und Gerichtsstand

Gerichtsstand und Erfillungsort ist Wien, sofern der Auftraggeber nicht Konsumentin i. S. des
Konsumentenschutzgesetzes ist.



16. Konsumentenschutz

Sofern Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen dem Konsumentenschutzgesetz
widersprechen, gelten diese Bestimmungen als nicht vereinbart.

17. Rucktrittsrecht gem. § 11 FAGG Fern- und Auswartsgeschifte-Gesetz

Fir einen Verbraucher der einen Auftrag auRerhalb der Geschaftsraume des Sachverstandigen oder
ausschlieRlich uber Fernabsatz erteilt, besteht gem. § 11 FAAG ein Rucktrittsrecht von diesem Auftrag
binnen 14 Tagen.

Die Rucktrittsfrist beginnt mit dem_l.ag'der Auftragserteilung. DiepAbgabe der Widerrufserklarung kann
unter Verwendung des beigestellten Widerrufsformulars erfolgen, ist aber keine Form gebunden.

Wenn der Sachverstandige vor Ablauf dieser vierzehntagigen Rucktrittsfrist vorzeitig tatig werden soll,
bedarf es einer ausdrucklichen Aufforderung durch den Auftraggeber, der damit —bei vollstandiger
Vertragserflullung innerhalb dieser Frist — sein Ricktrittsrecht verliert.

18. Datenschutz

Wir verarbeiten personenbezogene Daten. Nahere Informationen erhalte
Datenschutzerklarung.

e in der nachfolgenden

wirksamiist, bleiben die Ubrigen Bestimmungen davon
ilt als durch eine solche ersetzt, die dem Sinn und Zweck
amer \Weise wirtschaftlich am nachsten kommt.

L
o
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In dieser Datenschutzerklarung informier
Datenverarbeitung im Rahmen unserer,
damitiim Zusammenhang stehende

ir sie Uber die wichtigsten Aspekte der
d alle

gkeiten, namlich der Bewertung von Ammobjli

Es ist kein\D

0v
r bestellt, da die Bestellung gesetzlich nicht vorg@n ist.
2 ZWECKE DER VERARB@UNGSVORGANGE

Wir fihren folgende Verarbeit%"nge durch, die fir sie als Kund w&ﬁeber, Lieferant,
Newsletter-Abonnentoder Websi i@ﬁe entlich sind. c

o Erstellung von Privatgutachten TS S A

o Erstellung von standardisierten Formulargutachten (wertaktiv)

o Erstellung von Gutachten fiir die Justiz

o Wertermittlungen

o Lieferanten- und Auftraggeberverwaltung

o Kontaktformular auf der Website (zur Beantwortung von Fragen)

o Marketing (zur Information von Kunden, Interessenten und Kundengewinnung)

o Newsletter (zur Kundenbetreuung und Information bestehender Kunden)

0 Website-Tracking und Cookies (zur Verbesserung unseres Webauftrittes und zur
Gewahrleistung der IT-Sicherheit)



3 EMPFANGERKATEGORIEN

Im Rahmen der Verarbeitungsvorgange ubermitteln wir Daten an folgende Empfangerkategorien,
wobei die Empfanger in unserem Auftrag tatig sind, oder die Ubermittlung zur Erfillung vertraglicher
oder gesetzlicher Verpflichtungen notwendig ist.

Mégliche Empfanger kdnnen sein: an der Geschaftsabwicklung beteiligte Dritte, an der
Geschaftsabwicklung notwendigerweise teilnehmende Personen und potentielle Vertragspartner,
Hausverwaltungen, private und 6ffentliche Stellen, die Informationen zu Objekten bekannt geben
kénnen oder bendtigen, Versicherungen, Einrichtungen der Justiz;

Dienstleister des Verantwortlichén (z.B.'Steuerberater, Lohnverrechning, Rechtsanwalt) sowie
Behodrden (Sozialversicherting, Finanzamt, sonstige Behdrden), Rechtsvertreter (bei der
Durchsetzung von Rechten'oder Abwehr von Anspriichen oder im Rahmen vemBehoérdenverfahren)
oder Unternehmeny die'im Rahmen der Betreuung der IT-Infrastruktur (Software, Hardware) als
Auftragnehmerdatig sind.

Es ist nichi/beabs gL, die Datett a emanonaie organisationen uno
Ubermitteln. Sofern eine Ubermittlung in Drittstaaten notwendig sein sollte, g
ausreichender Garantien.

ger inyDrittstaaten zu
plgt die's auf Basis

itarbeiter und unsere

Keingsfalls werden lhre Daten zu Werbezwecken weitergegeben. Unser
i i i i g der

Dienstleistungs,
Datenschutzb nmungen verptlichtet.

4'VERWEND REICHERDAUER;VERPFLICHTUNG ZUR
DATENBEREIT UN

4.1 Immobilienbewertung / Erstellun§@an Privatgutachten / Gutachten wertaktiv

Wir n die Daten von ihnen als Auftrd
oder wi it Vertrage ab. D
und werden ng gesetzlic
oder Gewahrleistungs- und adenersatzv

eber. Sie treten an uns zur Auftragsanbahnung heran

e Daten sind zur Erfullung des Vertrages erforgidriich
Verpflichtungen (steuerliche Aufbewahrungs ten

flichtungen) verarbeitet.

end der Kundg
zumindest 7 Jahren nach Beendigung derg
Aufbewahrungspflichten erfiillen zu kén
Schadenersatzanspriiche (max. 30 Jaj
wobel'diese sodann in einem Archj

‘
beziehung'und dariber hinaus fiir einen Zeitrm von
pen, insbesondere um steuerliche

Sowie solange\Gewahrleistungs- und %/
es notwendig machen, dass die Daten vera.nbel erden,
gesonderten Zugangsregelungen verarbeitet @1
ﬂr Verfliigung

Sie sind nich"VErSMERes S Daten bereit zu stellen; wenn sie‘jedoch die'Daten n%z
stellen, kénnen wir die Leis nicht erbringen.

4.2 Immobilienbewertung u@#stiz | Erstellung von Gerichtsgulq@

Wir erhalten die Datenyon den Ein cln@ i A trﬁ beiter. Diese Daten sind zur
Erflllung des Gerichtsauftrages erforder &%5 rAe erichtsverfahrens werden die
Daten zur Erflillung gesetzlicher.Verpflichtungen (steu€rliche Aufbewahrungspflichten oder
Gewahrleistungs- und Schadenersatzverpflichtungen) als Verantwortlicher verarbeitet.

Die Daten speichern wir wahrend der Kundenbeziehung und dariber hinaus fir einen Zeitraum von
zumindest 7 Jahren, insbesondere um steuerliche Aufbewahrungspflichten erfiillen zu kdnnen sowie
solange Gewahrleistungs- und Schadenersatzanspriiche (max. 30 Jahre) es notwendig machen, dass
die Daten verarbeitet werden, wobei diese sodann in einem Archiv mit gesonderten
Zugangsregelungen verarbeitet werden.

4.3 Lieferanten- und Auftraggeberverwaltung

Wir erhalten die Daten von ihnen im Rahmen der Beziehung als Lieferant und/oder Auftragnehmer
unseres Unternehmens. Diese Daten sind zur Erfiillung des Vertrages erforderlich und werden



Uberdies zur Erfullung gesetzlicher Verpflichtungen (steuerliche Aufbewahrungspflichten oder
Gewahrleistungs- und Schadenersatzverpflichtungen) verarbeitet.

Die Daten speichern wir wahrend der Kundenbeziehung und dartber hinaus fir einen Zeitraum von
zumindest 7 Jahren nach Beendigung derselben, insbesondere um steuerliche
Aufbewahrungspflichten erfiillen zu kénnen sowie solange Gewahrleistungs- und
Schadenersatzanspriiche (max. 30 Jahre) es notwendig machen, dass die Daten verarbeitet werden,
wobei diese sodann in einem Archiv mit gesonderten Zugangsregelungen verarbeitet werden.

Sie sind nicht verpflichtet, uns Daten bereit zu stellen; wenn sie jedoch die Daten nicht zur Verfligung
stellen, dann kénnen wir die Leistung nicht erbringen.

4.4 Marketing

Wir betreiben Marketing,uf sie und die Offentlichkeit (iber unsere Leistungen zu informieren, und
ihnen allgemeine Informationen zu geben. Dies beruht auf dem berechtigtenInteresse, dass wir
unsere Leistungenfdarstellen und sie darliiber auf dem Postweg und via E-mail informieren. Die
Zusendung viade-mail erfolgt nur mit ihrer Einwilligung gemafR den gesetzlichen Bestimmungen.

Die Daten speicheTmwir Upe en Zeraum vo anrer nacmn aent letZierigntakt.

Sie sind nicht verpflichtet, uns Daten bereit zu stellen; wenn sie jedoch die
stellen, dann konnen wir ihnen keine Informationen zusenden.

ten nicht zur Verfligung

4.5 Internetaufig

Aus technisc Grinden, insbesondere zur Gewahrleistung eines sicheren und stabilen
Internetauftritts Radeidirch Ihren Internet=-Browseransuns bzw. an unseren Webspace-
Provider Gbermitielt. Mt Q1eSe erver-Logfiles werden u.a. Typ und Version lhres
Internetbrowsers, das Betriebssysté ic Website, von der aus 'Sie auf unseren Internetauftritt
gewechselt haben (Referrer URL), die W@@Rsite(s)\unseres Internetauftritts; die Sie besuchen, Datum
rzeit des jeweiligen Zugriffs sowie IP-Adresse des Internetanschlusses, von dem aus die
seres Internetauftritts erfolgt, eNg@ben.

Diese so er! den vorriibe end gespeichert, dies jedoch nicht gemeinsa it
anderen Daten von lhnen. EB

‘
Diese der Rechtsgr@iliilage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO/ Unser@
berechtigtes Interesse liegt in der Verbess g, Stabilitat, Eunktionalitat und Sicherheit u S
Internetauftritts.

4

Die Daten werden spatestens nachgl@€n Tage wieder geloscht, soweit keine weitere’, wahrung
zu Beweiszwaskanefordarlie dernfalls sind die Daten bis,zur.endgiiliigen Kla ines
Vorfalls ganz'®8 v von der L6schung ausgenommen.

4.6 Cookies 0 &
a) Sitzungs—Cookies/Session—§$/ “

Wir verwenden mit unserem InternetauftCHC]gﬁg Md kleine Textdateien oder andere
Speichertechnologien, die dureh den von Ihnen eilig&®€t nternet-Browser auf Ihrem Endgerat
ablegt und gespeichert werden. Dureh. diese Cookies werden im individuellen Umfang bestimmte
Informationen von Ihnen, wie beispielsweise Ihre Browser- oder Standortdaten oder Ihre IP-Adresse,
verarbeitet.

Durch diese Verarbeitung wird unser Internetauftritt benutzerfreundlicher, effektiver und sicherer, da
die Verarbeitung bspw. die Wiedergabe unseres Internetauftritts in unterschiedlichen Sprachen oder
das Angebot einer Warenkorbfunktion ermdglicht.

Rechtsgrundlage dieser Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit b.) DSGVO, sofern diese Cookies Daten zur
Vertragsanbahnung oder Vertragsabwicklung verarbeitet werden.



Falls die Verarbeitung nicht der Vertragsanbahnung oder Vertragsabwicklung dient, liegt unser
berechtigtes Interesse in der Verbesserung der Funktionalitat unseres Internetauftritts.
Rechtsgrundlage ist in dann Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO.

Mit Schliel3en lhres Internet-Browsers werden diese Session-Cookies geldscht.
b) Drittanbieter-Cookies

Gegebenenfalls werden mit unserem Internetauftritt auch Cookies von Partnerunternehmen, mit
denen wir zum Zwecke der Werbung, der Analyse oder der Funktionalitdten unseres Internetauftritts
zusammenarbeiten, verwendet.

Die Einzelheiten hierzu, insbesonderezurden Zwecken und'den,Rechtsgrundlagen der Verarbeitung
solcher Drittanbieter-Cookies entnehmen Sie bitte den nachfolgendemlnformationen.

c) Beseitigungsmdglichkeit

Sie kénnen die Iastallation der Cookles durch elne Emstellung lhres Internet Browsers,verhindern
oder einschranken. Eheaiaisssanacs e-bereits-gespeicherte galdessadaiailOschen. Die hierfir
erforderlichen Sc grrcr e e Ao QOCIT VO O oW zten Internet-Browser
ab. Bei Fragen benutzen Sie daher bitte die Hilfefunktion oder Dokumentatigiihres |nternet:Browsers
oder wenden sich an dessen Hersteller bzw. Support. Bei sog. Flash-Coo kann die Verarbeitung
allerdings nicht Uber die Einstellungen des Browsers unterbunden werdegtattdessen mussen\Sie
insoweit die Einstellung lhres Flash-Players andern. Auch die hierfir erfgi@erlichen Schritte und
MaRnahmen hig agen benutzen Sie daher
bitte ebenso d@Milterunkiion oder Dokumentation Inre ash-Players oder wenden sich an den
Hersteller bzwienutzer-Support.

Sollien Sie die Installation der e s verhindern oder einschranken, kann dies allerdings dazu
fuhren, dass nicht samtliche Funktio nseres Internetauftritts 'vollumfanglich nutzbar sind.
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4.8 Google Analytics

In unserem Internetauftritb.setzen wir G # Eﬁ&\h ndelt es sich um einen
Webanalysedienst der Google-LLC, 1600 Amphit ay, Mountain View, CA 94043 USA,
nachfolgend nur ,Google“ genannt:

Durch die Zertifizierung nach dem EU-US-Datenschutzschild (,EU-US Privacy Shield®)

https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAl&status=Active

garantiert Google, dass die Datenschutzvorgaben der EU auch bei der Verarbeitung von Daten in den
USA eingehalten werden.

Der Dienst Google Analytics dient zur Analyse des Nutzungsverhaltens unseres Internetauftritts.
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt in der Analyse,
Optimierung und dem wirtschaftlichen Betrieb unseres Internetauftritts.



Nutzungs- und nutzerbezogene Informationen, wie bspw. IP-Adresse, Ort, Zeit oder Haufigkeit des
Besuchs unseres Internetauftritts, werden dabei an einen Server von Google in den USA Ubertragen
und dort gespeichert. Allerdings nutzen wir Google Analytics mit der sog. Anonymisierungsfunktion.
Durch diese Funktion kiirzt Google die IP-Adresse schon innerhalb der EU bzw. des EWR.

Die so erhobenen Daten werden wiederum von Google genutzt, um uns eine Auswertung Uber den
Besuch unseres Internetauftritts sowie tber die dortigen Nutzungsaktivitaten zur Verfuigung zu stellen.
Auch kénnen diese Daten genutzt werden, um weitere Dienstleistungen zu erbringen, die mit der
Nutzung unseres Internetauftritts und der Nutzung des Internets zusammenhéangen.

Google gibt an, lhre IP-Adresse nicht mit anderen Daten zu verbinden. Zudem halt Google unter
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/partners

weitere datenschutzrechtliche Informationen fir Sie bereit, so bspw. auchizu,den Moéglichkeiten, die
Datennutzung zu untefbinden.

Zudem bietet Google unter

den gangigen Internet-Browsern installieren und bietet Ihnen weitergehe Kontrellméglichkeit Gber
die Daten, die Google bel Aufruf unseres Internetauftrltts erfasst Dabe| @lY das Add-on dem
JavaScript (ga.j i i BeSlCh unseres Internetauftritts
nicht an Goog aoer nicht, dass Informatiohen\an

Datenschutzerklarung.

4.9 Google-Maps
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Um die Dars riften in unserem Internetaufiritt zu'ermoglichen e| Aufruf
unseres Internetauftritts eine Verblndung zu dem Google-Server in den USA auf

Sofern Sie die‘in,unseren I tritt eingebundene Komponente Goo aufrufen, speichert
Google uber lhreminternet- Br ookle auf Ihrem Endgerat. l%g Standort anzuzeigen

und eine Anfahrtsbeschrelbung zu eﬂ en und -daten verarbeitet.
Hierbei kdnnen wir nicht ausschllerSen Iﬁ einsetzt.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 11it~f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt in der Optimierung
der Funktionalitdt unseres Internetauftritts.

Durch die so hergestellte Verbindung zu Google kann Google ermitteln, von welcher Website |hre
Anfrage gesendet worden ist und an welche IP-Adresse die Anfahrtsbeschreibung zu Gbermitteln ist.

Sofern Sie mit dieser Verarbeitung nicht einverstanden sind, haben Sie die Méglichkeit, die Installation
der Cookies durch die entsprechenden Einstellungen in Ihrem Internet-Browser zu verhindern.
Einzelheiten hierzu finden Sie vorstehend unter dem Punkt ,Cookies*”.

Zudem erfolgt die Nutzung von Google Maps sowie der tUiber Google Maps erlangten Informationen
nach den Google-Nutzungsbedingungen https://policies.google.com/terms?gl=DE&hI=de und



den Geschéftsbedingungen fir Google
Maps https://www.google.com/intl/de_de/help/terms_maps.html.

Uberdies bietet Google unter

https://adssettings.google.com/authenticated

https://policies.google.com/privacy

weitergehende Informationen an.

4.10 ,,Facebook“Social-Plug-in

In unserem Internetauftritt setzensWir das Plug-in des Social-Networks,Facebook ein. Bei Facebook
handelt es sich um einen Internetservice der facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA

94304, USA. In der EUdwird dieser Service wiederum von der Facebook Ireland,Limited, 4 Grand
Canal Square, Dublin 2, Irland, betrieben, nachfolgend beide nur ,Facebook* genannt.

Durch die Zerdifizieryng.na
https://www. priva oSS e S e C&status
garantiertfFacebook, dass die Datenschutzvorgaben der EU auch bei der Vg
den USA eingehalten werden.
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Qualitatsverbesserung unseres Internetauftritts.
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5 RECHTE ALS BETROFFENE PERSON

Wir erstellen keine Profile von Kunden oder sonstigen Personen (Profiling) und es besteht keine
automatisierte Entscheidungsfindung im Rahmen unserer Tatigkeit.



Als betroffene Person stehen ihnen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, L6schung,
Einschrankung, Datenlbertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen zu.

Sofern sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung ihrer Daten gegeben haben, steht ihnen das Recht
zu, diese Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Fir den Widerruf wenden sie sich bitte an den
Datenschutzverantwortlichen. Die RechtmaBigkeit der Verarbeitung der Daten bis zum Widerruf wird
dadurch nicht berihrt.

Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstof3t oder Ihre
datenschutzrechtlichen Anspriche senstin einer Weise verletztyworden sind, kénnen Sie sich bei der
Aufsichtsbehorde beschwerengln Osterreich ist dies die Datenschutzbehorde.

Fir nadhere Informationen zum Datenschutz oder zu Wahrung ihrer Rechte (Betroffenenrechte) steht
ihnen Herr Walterd/Komarek als Verantwortlicher zur Verfiigung.

Kontaktdatenfides 'V,

Walter Komarek
1010 Wien, Tuchlauben 7a
7000'Eisenstadt, Robert Graf Platz 1/A337
office@immobij

Tel.: +43 (26
Mobil: +43 (6
Fax.: +43 (2680

WALTER KOMAREK IMMOBILIEN BEWERTUNGEN
1010 Wien, Tuchlauben 7a / 7000 Eisenstadt, Robert Graf Platz 1 / A337
E-Mail: office@immobilienbewertung-wien.at / Telefon: +43(2682) 218 08
Fax: +43(2680) 20 213 / Mobil: +43(664) 358 26 65 / UID: ATU 58770208



